
市民病院だより 2019 年 4 月号

　　

 大崎市病院事業　広報誌〈№ 12〉　　　2019 年 4 月 1 日発行【年 4 回発行】

市民病院だより
大崎市民病院理念・基本方針

【病院理念】
～市民が安心できる医療の提供～

【基本方針】
市民に適切な医療の提供
地域に貢献する医療の構築

健全経営の確保

①

当院では、地域の皆さまを対象に医師や看護師など専門知識を有している職員が、健康を維持するため
のコツや病気との取り組み方のコツを分かりやすくてためになる「市民公開講座」を開催しております。

医師や看護師などの医療職と直接触れ合える機会のため、地域の皆さまが日頃感じている医療に関する
疑問を丁寧にご説明いたします。

講座内容や申し込み方法などの詳細については、広報おおさきやホームページなどに掲載しますので、
ご覧願います。

市 民 公 開 講 座 の お 知 ら せ

 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

講座１では、当院心臓血管外科医師から、心臓血管外科手術の歴史と

主な疾患についての予防や原因、手術、そして手術後の対処法、当院で

の手術の実績、心臓血管外科医師のライフスタイルなどさまざまな角度

から説明を行いました。

　続いて、集中ケア認定看護師から、心臓血管手術後など重症の患者さ

んが入る「ICU」での看護について説明がありました。「ICU」とは、体の

反応が保てない患者さんが入室し、集中的に治療や看護を行うことによ

って、回復することを期待する場所である。患者さんの一番近くにいる

看護師が患者さんとコミュニケーションをとり、患者さんの訴えを聴く

こと、日常に近い環境を提供して、早期退院を目標とすること、患者さ

んの家族の思いに寄り添うこと、を心がけている。看護師は信頼関係を

築き、多職種と連携してチームで医療を行っていると説明を行いました。

　当日は、雪が舞う寒いとなりましたが、たくさんの方にお越しいただ

き、活発な質疑応答もあり、盛況のうちに終了しました。

　次回は、５月頃に開催予定です。講座内容や申し込み方法などの詳細

については、広報おおさきやホームページなどに掲載しますので、皆さまのご参加を心よりお待ちしております。

　地域の皆さまにわかりやすく、気軽にご参加いただける講座を目指しています。今後取り上げてほしいテーマ

などご意見がありましたら、気軽にご連絡ください。

講座１の様子
（心臓血管外科医師）

講座２の様子
（集中ケア認定看護師）

２月２日（土）開催報告
テーマ「心臓血管手術とは」

開催月 テーマ 開催日 テーマ

４月 ロビーコンサート １０月 ふれあい健康フェスティバル

５月 市民公開講座 １１月 市民公開講座

６月 ロビーコンサート １２月 ロビーコンサート

７月 市民公開講座 １月 市民公開講座

８月 ロビーコンサート ２月 ロビーコンサート

９月 市民公開講座 ３月 市民公開講座

問 総務課総務係　２３- ３３１１（内線３５０４）

平成３１年度の本院で行う予定

の行事一覧を掲載します。

当院では、地域の皆さんに喜ん

でいただける行事を開催できるよ

う、職員一同取り組んでまいりま

す。

平成３１年度　大崎市民病院（本院）　行事のご案内（予定）
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資本的収入 資本的支出

収益的収入 収益的支出

②

【収益的収支】
医療サービスの提供やこれに付随する事業など、病院の１年間の経営活動によって生ずる収益を「収益的収入」、

また、これらの収益を生むために要する費用を「収益的支出」といいます。　「収益的収支」とはその差引額のことで、

１年間の病院の経営成績を表します。（収入が支出を上回れば「黒字」、下回れば ｢赤字 ｣です。）

【資本的収支】
医療機器の購入や施設整備に要する支出、また、医療機器購入や施設整備のために借入れする企業債の元金返

済に要する支出を「資本的支出」、その財源となる企業債や一般会計からの繰入金を「資本的収入」といいます。

項  目 金  額

入院収益 121 億 7482 万円

外来収益 63 億 9491 万円

その他医業収益 8 億 3544 万円

一般会計繰入金 25 億 9562 万円

その他 15 億 8916 万円

計 235 億 8995 万円

項  目 金  額

企業債 7 億 4660 万円

一般会計繰入金 7 億 5290 万円

計 14 億 9950 万円

項  目 金  額

給与費 113 億 0808 万円

材料費 60 億 4033 万円

経費 37 億 4870 万円

減価償却費 18 億 3983 万円

その他 5 億 7940 万円

計 235 億 1634 万円

項  目 金  額

建設改良費 8 億 7371 万円

企業債償還金 15 億 1774 万円

その他 2320 万円

計 24 億 1465 万円

用語解説

　　病院事業会計予算の概要平成 31 年度

予算概要
問　経営企画課財政係 　２３- ３３１１　（内線３７０６）

国の社会保障費抑制の方針による昨年４月の診療報酬マイナス改定や、本年１０月からの

消費税率引き上げなどに伴い、医療を取り巻く環境はますます厳しくなります。このような状況の中で、平成

２９年３月に大崎市が策定した「新大崎市民病院改革プラン」や、平成３０年６月に策定した「大崎市病院事業

病院ビジョン」に掲げる各目標の達成に向け、病院事業運営を推進する予算を編成しました。

収益的収支予算は、収益総額を２３５億８、９９５万円、費用総額を２３５億１、６３４万円とし、７、

３６１万円の黒字予算となりました。本院は、県北の基幹病院として５００床フル稼働を実施し、高度かつ急

性期の医療を提供しながら、医療の質の向上に努めてまいります。また、岩出山分院では、昨年度に建設した

リハビリテーション施設の供用を開始するとともに、鹿島台分院に続き地域包括ケア病床の稼働により、地域

包括ケアシステムの一端を担うことで、患者さんが安心して在宅復帰できるよう取り組んでまいります。

資本的収支予算は、収入総額を１４億９、９５０万円、支出総額を２４億１、４６５万円とし、平成３３年

度の開設を目指し、新鳴子温泉分院の建設工事に着手するとともに、本院のＭＲＩ（磁気共鳴画像撮影装置）な

どの医療機器を整備します。

本年１０月からの消費税率の引き上げの影響もあり、厳しい財政状況ではありますが、本院、分院及び診療

所の連携体制の充実を図り、病院理念である「市民が安心できる医療の提供」を念頭に、引き続き健全経営と地

域医療の維持確保に努めてまいります。
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２　実施状況

院内の個人情報の取扱いについて、現状の把握及び適正な取扱いのために講じてきた対策を検証し、さらに必要な

対応策を実践することにより、コンプライアンス経営の促進を図ることを目的として実施しました。

調査結果がまとまりましたので、結果の概要と今後の課題を報告します。なお、結果の詳細は、大崎市民病院のウェ

ブサイトに掲載していますので、ご覧ください。

１　調査目的

（１）　対 象 者　病院事業で勤務する全職員（委託、契約業者職員含む。病休，産休，育休者を除く。）

（２）　調 査 期 間　平成３０年９月１８日から１０月３日（１６日間）

（３）　調査実施方法　無記名調査票の提出による

（４）　有効回答数　１，３９０名、回答率　８１．５７％

問　総務課コンプライアンス対策室　２３- ３３１１　（内線３９２４）

平成 30 年度　個人情報の取扱いに関する意識調査結果報告

平成30年度　患者満足度調査結果報告

１　調査目的

２　実施状況

（１）　対 象 者　入院：入院患者さんとそのご家族

　　　　　　　　　　外来：外来患者さんとそのご家族

（２）　調 査 期 間　入院：平成３０年１１月２７日から１２月２４日（２８日間）

　　　　　　　　　　外来：平成３０年１２月１１日から１２月１２日（　２日間）

（３）　調査実施方法　無記名調査票の提出による

（４）　有効 回答数　入院：３６５名、回答率　２４．３％

　　　　　　　　　　外来：９９０名、回答率　４４．２％

問　総務課安全推進室　２３- ３３１１　（内線３９２２）

当院では、入院および外来の患者さんとそのご家族からご意見をいただいてそれを分析し、患者サービスの改善や

質の向上を図ることで、当院の理念である「市民が安心できる医療の提供」を実践するため、より一層の期待に応え

られる病院づくりに役立てていきたいと考えています。 

ご協力いただきました皆さまにお礼を申し上げるとともに、その集計結果の一部を抜粋して報告します。

３　調査結果（N= 総回答者数）

今回の調査結果から、個人情報を適切に扱う意識は定着してきていると考えられ、講じて
きた対策について一定の効果は得られたと推測されます。しかし、管理監督者に相談し辛いなど職場環境が芳し
くないとの意見もあることから、風通しの良い職場環境を醸成するための研修会を開催する等の対策を実施し、
市民・患者さんからの信頼や期待を高め、より一層コンプライアンス経営を推進してまいります。

分析と対策

３　調査結果（N= 総回答者数）

　　　　　　　　　　病院全体の評価として入院では約 85.6％、外来では約 74.0％の方々から「満足」「やや満足」の評
価をいただきました。特にご意見、ご要望が多かったのは、入院では接遇面や対応方法、外来では診察や駐車までの
待ち時間や駐車場スペースに関することでした。
　皆さまにいただいた貴重なご意見を参考に、各担当にて現状を把握するとともに、課題解決に向けては、院内全体
で組織横断的に対応、対策を講じ、引き続き病院サービスの向上に努めてまいります。

分析と対策

※ 清掃委託業者、警備委託業者、給食委託業者、システム運用委託業者等
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Ｑあなたは個人情報について適切な取扱いを
　しなければならないという意識をもっていますか？回答者の属性
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本院臨床検査室は、平成３１年１月２２日に国際標準化機構（Ｉ

ＳＯ）から臨床検査室の国際基準規格である、「ＩＳＯ１５１８９（臨

床検査室 - 品質と能力に関する特定要求事項）」認定を受けました。

「ＩＳＯ１５１８９」とは、臨床検査室の技術能力を決定する手段

の一つで、「品質マネジメントシステムの要求事項」と「臨床検査室が

請け負う臨床検査の種類に応じた技術能力に関する要求事項」の二つ

から構成されており、認定を受けることにより、その技術能力が国

際的に評価されたと客観的に判断されます。

県内の病院では、県医師会健康管理センター、東北大学病院およ

び仙台医療センターに続き 4 番目であり、県内の自治体病院では、

当院が初めての認定取得となります。

現在、臨床検査は診断・治療に欠かせないものとなっており、患

者さんや臨床医が安心して利用で

きるよう、今後も臨床検査の品質

保証を継続していくとともに、次

年度以降は、現在の取得項目に加

え、生理検査および病理検査の認

定拡大を目指してまいります。

認定シンボルマーク

「ＩＳＯ１５１８９」認定 ～本院臨床検査室～

大崎市病院事業のゴールデンウィークの業務期間
当病院事業のゴールデンウィークの業務は下記のとおりです。

施設
４月 ５月

27日 (土) 28 日 (日) 29 日 (月) 30 日 (火) 1 日 (水) 2 日 (木) 3 日 (金) 4 日 (土) 5 日 (日) 6 日 (月)

本院
休み 休日当番 休み 休日当番 〇※ 1 〇※ 1 休み

※ 1：本院は紹介予約制外来のため、２日(木)および３日(金)は予約患者のみの診療となります。

鳴子温泉分院
休み 〇※ 2 休み

※ 2：３０日(火)は午前のみ、内科および外科のみ診療。（休日当番）

岩出山分院
休み 〇※ 3 休み

※３：２日(木)は午前のみ、内科および精神科のみ診療。

鹿島台分院
休み 休日当番 休み 〇※ 4 休み 休日当番

※４：２日(木)は、内科および整形外科のみ診療。（休日当番）

田尻診療所
休み 〇※ 5 休み

※５：４日(土)は午前のみ診療。

問 本院臨床検査質 　２３- ３３１１　（内線１２００）

　　健康管理センターは全日休診です。

　　なお、休日にけがや急病になった場合は、広報おおさき裏表紙の休日救急当番医や夜間相談窓口を参照してください。


